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:: O PAPEL DO FARMACEUTICO NA NOVA FARMACIA

= Reinaldo Cordeiro de Oliveira

= Farmacéutico — Bioquimico

= Pos-graduado em Farmacologia clinica

= Mestre em Analises Clinicas

= Especialista em Ensino a distancia

= Pos-graduado em Metodologias Educacionais

= Coordenador Educacéo Universidade RD

= Professor Cursos de Farmacia

= Coordenador Pos-graduacdo em Farmacia clinica e Atencao farmacéutica
= Consultor Educacional
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:: O PAPEL DO FARMACEUTICO NA NOVA FARMACIA

= [Estrutura

= RD (Raia Drogasil) = Papel do farmacéutico

= Pacientes / Clientes = Desafios profissionais

= Nova farmacia
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+ 2.500

Farmacias
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= Propésito:

“Cuidar de perto da saude e bem-estar
das pessoas em todos os momentos da
vida”
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RO Estratégia 2025 . cuidar de perto da satde e bem-estar das
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:: CLIENTES

Conveniéncia & Experiéncia
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:: CLIENTE

= EXPERIENCIA E CONVENIENCIA

= Cliente Conectado = |nformado

= Relacionamento = Sustentavel
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:: CLIENTES

Novo Significado para Sadde

AUSENCIA DE DOENCA PRESENGA DE SAUDE
SICK CARE HEALTH CARE

do i'

f
l ‘‘‘‘‘‘ C bNBRAFARMA 1D/V_E

lestituto de Deservolviemento
10 2 Congresso Brasileiro do Varejo Farmacéutico do Varejo Farmacéutico



NOVA FARMACIA

Contato Humano e Especializado em Sadde
Presenca Farmacéutico Dia a Dia Health Hub
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NOVA FARMACIA

.i’ Sada Dro

Servigos

armacéuticos
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NOVA FARMACIA

Servicos basicos oferecidos:

Afericao de Glicemia v Oximetria
v Afericao de Pressao v'Hemoglobina Glicada
v Bioimpedancia v Perfil Lipidico
v'Perfuracao de Lobulo v Aplicacao de Medicamentos
v Aplicacao Sensor F5 Libre Especiais

\//\p| cacao | jetaveis v Curativos (Trlagem e Queimadura)

3

—

uz
=
3

Servicos + Avancados
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:: O PAPEL DO FARMACEUTICO

= Resolucao 585 /586 CFF = Lei 13.021 /2014
‘Regulamenta as atribuicées clinicas “Conjunto de acbes e de servicos que visem a
do farmacéutico” assegurar a assisténcia terapéutica integral,

promocao, protecao e a recuperacao da saude
nos estabelecimentos publicos e privados que

‘Regulamenta a prescri¢éo desempenhem atividades farmacéuticas...”
farmacéutica”
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:: PAPEL DO FARMACEUTICO

= FUNGOES TECNICAS - FUNGOES CLINICAS

= Construcao POPs = Qrientacao clientes quanto
uso correto de medicamentos

= Manuais Boas Praticas > = Avaliacao de prescricao
= Gerenciamento de = Servicos Clinicos Farmacéuticos
Medicamentos controlados (TLRs, Vacinas, Glicemia entre outros)
= Entre outros = Prescricdo e acompanhamento
l ,l farmacoterapéutico
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PAPEL DO FARMACEUTICO
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Habilidade Descricao
Comunicacio Capacidade de didlogo e relagdes interpessogis no
ambiente de trabalha
Lideranca Capacidade de motivagdo e entrega de recultados
Resiliencia Capacidade de adaptacio frente as alteragoes de
CENarios
Criatividade Capacidade de inovar
Proatividade Capacidade de zer produtivo e resolver problemas
Empatia Capacidade de ze colocar no lugar do outre
Etica Capacidade de 32 comprometer as regras estabelecidas
Pensamento critico Capacidade de queationar métodos e buscar solugSea
freate aos problemas
r Positivismo Capacidade de ze manter motivado e otimista
»
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:: DESAFIO

Estamos pronto para esta mudanca?
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:: DESAFIOS

ANO DE CONCLUSAD
GRADUACAD

1950 - 1969 0.2%

1970- 1979 18%

1980 - 1989 [ o

1990- 199 [ 11.%

-
_ roes 2000 [

10.... & (+) PVE

/ : CONBRAFSEIAS e ot e

—

102 Congresso Brasileiro do Varejo Farmacéutico



Do

AAAAAAAAAAA

:: DESAFIOS

Participac o £/ CONEressod

3m
hidex

Arusplmerte

Busrapplrmente
Cupries & 5 andd

Sm
Mz

Sam
o ]

Frinpalticis de parmiCipasdo 4o Curidn g Studlitacdo

Al meri e
Hidr il e

7. 3% SUPETHOr 2 5 and

l: CONBRAFARMA

10 2 Congresso Brasileiro do Varejo Farmacéutico

DVF

Iestituto de Desenvolvimento
do Varejo Farmacéutico



DESAFIOS
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“Jeito de ci0™

Dimensoes integradas de
aprendizagem e
desenvolvimento
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Conteldo

S para a sua atuagao profissional na empresa. Os
Cursos :i»»u di mer 30 convidam nossos funcionarios para um

Cursos em sintonia com a nossa ‘elacao omom undo,
gerando valor para a socieda Ja Aqui, tra sCcuUssoes
sobre sustentabilidade, diversidade, tende.'-.:‘a-s de mercado, e
muito mais.
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“O papel do farmacéutico € promover saude”
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& Pfizer epharmo. RGIS

Educacao em Salde

PATROCINIO BRONZE

G ﬁAR conecta
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ATENDIMENTO WHATSAPP: +55 11 99141-9092
+ E-MAIL: CONBRAFARMA®@IDVF.COM.BR
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