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▪ Reinaldo Cordeiro de Oliveira

▪ Farmacêutico – Bioquímico

▪ Pós-graduado em Farmacologia clínica

▪ Mestre em Análises Clínicas

▪ Especialista em Ensino à distância

▪ Pós-graduado em Metodologias Educacionais

▪ Coordenador Educação Universidade RD

▪ Professor Cursos de Farmácia

▪ Coordenador Pós-graduação em Farmácia clínica e Atenção farmacêutica

▪ Consultor Educacional

O PAPEL DO FARMACÊUTICO NA NOVA FARMÁCIA



: :

▪ Estrutura

▪ RD (Raia Drogasil)

▪ Pacientes / Clientes

▪ Nova farmácia

O PAPEL DO FARMACÊUTICO NA NOVA FARMÁCIA

▪ Papel do farmacêutico

▪ Desafios profissionais



: : RD

+ 2.500 
Farmácias



: : RD

▪ Propósito:

“Cuidar de perto da saúde e bem-estar 

das pessoas em todos os momentos da 

vida”
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: :

▪ EXPERIÊNCIA E CONVENIÊNCIA

▪ Cliente Conectado

▪ Relacionamento

CLIENTE

▪ Informado

▪ Sustentável



: : CLIENTES



: : NOVA FARMÁCIA
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: :

▪ Resolução 585 / 586 CFF

“Regulamenta as atribuições clínicas 

do farmacêutico”

“Regulamenta a prescrição 

farmacêutica”

O PAPEL DO FARMACÊUTICO

▪ Lei 13.021 / 2014

“Conjunto de ações e de serviços que visem a 

assegurar a assistência terapêutica integral, 

promoção, proteção e a recuperação da saúde 

nos estabelecimentos públicos e privados que 

desempenhem atividades farmacêuticas...”



: :

▪ FUNÇÕES TÉCNICAS

▪ Construção POPs

▪ Manuais Boas Práticas

▪ Gerenciamento de

Medicamentos controlados

▪ Entre outros

PAPEL DO FARMACÊUTICO

▪ FUNÇÕES CLÍNICAS

▪ Orientação clientes quanto

uso correto de medicamentos

▪ Avaliação de prescrição

▪ Serviços Clínicos Farmacêuticos

(TLRs, Vacinas, Glicemia entre outros)

▪ Prescrição e acompanhamento 

farmacoterapêutico



: : PAPEL DO FARMACÊUTICO



: : DESAFIO

Estamos pronto para esta mudança?



: : DESAFIOS
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: : DESAFIOS



“O papel do farmacêutico é promover saúde”




