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:: Tecnologia e Inovagao na Gestao de Estoque

Rafael Bitente

= Especialista em implementacdes tecnoldgicas para a inovacao de processos

= Formacao em Administracdo de Empresas com Especiliazacao em Economia, Controladoria e
Financas

= Experiéncia de 20 anos em gestao de empresas com foco em melhorias de processo para a
prestacdo de servico a industria/varejo com o uso de novas tecnologias para aumento de
produtividade, “fazer mais com menos”.

= Atualmente na RGIS Brasil, exerce a funcao de Diretor Comercial e oferecendo clientes as mais
modernas solucdes tecnologicas na area de gestao de estoque, sempre com foco no auxilio a
tomada de deciséo rapida e precisa com objetivo de aumentar a rentabilidade das empresas.
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:: Techologia e Inovagcao na Gestao de Estoque

=

A muitos anos atraz

Estocagem vem da idade da pedra
Fundamental para sobrevivencia no inverno

Tempos Antigos
Periodos sem Safra

1910 — PorGes com abobadas e piso de argila (baixa temperatura)
Influencia sobre a arquitetura

1920 — Cozinha de Frankfurt

1950 — Geladeiras
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:: Tecnologia e Inovagao na Gestao de Estoque

Definigcao de Estoque

= Estoques sao materiais ou produtos que ficam fisicamente disponiveis pela empresa, até o
momento de ingressarem no processo produtivo ou seguirem para a comercializacao direta

ao consumidor final.

= Os estoques podem ser de matérias-primas e outros insumos, produtosS em processos,
produtos acabados disponiveis para a comercializacdo e todos os demais materiais e
Insumos que a empresa utiliza e que necessitam estar armazenados nas suas

dependéncias.
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:: Tecnologia e Inovagao na Gestao de Estoque

Importancia do Estoque

= Estoque na quantidade certa

= Menores custos de armazenagem ' ‘
m = Fisicos
]L(_) = Gerencial
u = Riscos

= Oportunidade de vendas e satisfacao do cliente
= Ter o produto disponivel
= Ter melhores precos (menor custo)

= Crescente Dinamismo do Varejo
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:: Tecnologia e Inovagcao na Gestao de Estoque

Crescente Dinamismo do Varejo
= Multichannel e Omnichannel

= Plataformas de entrega
= Whatsapp

= Website empresa

= Marketplaces

= Venda em loja fisica

= Drive Thru

= Ponto em comum: Estoque
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:: Techologia e Inovagcao na Gestao de Estoque

Informacgao precisa do estoque evita:

1 1 Custos por vendas sem produto

S

Plataformas de entrega
Marketplaces
Compensacoes

Insatisfacéo do cliente
Deslocamento até o local
N&ao recebimento no prazo

Perda de vendas
Indisponibilidade de estoque

Vendas
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2 Tecnologla @ Inovagao na Gestao de Estoque
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Dados sao o novo Ouro

Cuidar dos dados passa ser uma questao de negocio
Empresas investem grandes percentuais do faturamento para melhor gerir seus

dados

Seguranca
Atualizacao
Precisao
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:: Tecnologia e Inovagao na Gestao de Estoque

Como garantir a precisao dos meus dados de estoque ?

A

Processos bem definidos

Entrada de produtos Se——
=  Armazenamento de produtos L&

) L (A
Movimentag&o de produtos ad
Saidas/Vendas de produtos

Sistema informatizados de controle de estoque

Tecnologias loT

Auditorias

= Entrada

= Saida

= Disponibilidade

= |nventarios Rotativos
| I f J = Inventario Total
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:: Techologia e Inovagcao na Gestao de Estoque

Processos

Entrada de produtos
Recebimento
Conferencia

Armazenagem
Produto vs Local
Condicbes

§ Movimentacoes

P Saidas
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:: Tecnologia e Inovagao na Gestao de Estoque

Sistemas informatizados

= Sistemas WMS
= Centro de Distribuicao
= Lojas de Construcao e Atacarejo

= Sistemas ERP
= Varejo em geral

Base dos Sistemas

= Estoque = Estoque Inicial + Entradas — Saidas
= Por filial
= Por enderecamento (WMS)
= Por Codigo Interno
= Cobdigo do Produto

fl = Quantidade
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:: Tecnologia e Inovagao na Gestao de Estoque

Tecnologia loT

= A Internet das Coisas (IoT) descreve a rede de objetos fisicos incorporados a
sensores, software e outras tecnologias com o0 objetivo de conectar e trocar
dados com outros dispositivos e sistemas pela internet. Esses dispositivos

variam de objetos domésticos comuns a ferramentas industriais sofisticadas.

Tipos de conexéo loT fe ’O':N\ @

= Wifi Z-Wave WiFi Zigbee
= (\Zgoes |

= ZWave T ))
= Bluetooth 9 B

- REID RFID
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:: Techologia e Inovagcao na Gestao de Estoque

Dados na Nuvem

OOV —=
QOP
@ @ @ T |I|I o DEVICE CLOUD

WI-FI OR Cﬁ)
A FLEET OF DEVICES CELLULAR

CONNECTIVITY APPS AND
THIRD PARTY SERVICES

Dados e atualizacbes em tempo real
Movimentacao (Entrada/Saida/Transferencia)

Temperatura
Pre_senga
[ Ve b Umidade
P CONBRAFARMA 1D/\/_E

Sasieto de -
== 102 Congresso Brasileiro do Varejo Farmacéutico do Varejo Farmacéutico



:: Tecnologia e Inovagcao na Gestao de Estoque

Auditorias

= Entrada -_—
= Conformidade E‘\/

= Logico vs Fisico
= Saida
= Acondicionamento de carga
= Conformidade
= Logico vs Fisico
= Disponibilidade
= Verificar a disponibilidade do produto ao cliente
= |nventario Rotativo
= Contagem do estoque de forma aleatoria ou direcionada
= Logico vs Fisico
= |nventario Total
= Contagem total do real para atualizacao do logico
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:: Techologia e Inovagcao na Gestao de Estoque

RGIS

RGIS é uma sigla de Retail Grocery Inventory Service. O sucesso inicial nos
permitiu ampliar nosso modelo de negocios e expandir rapidamente para outros

setores.
Décadas depois, superamos nosso proprio nome. A RGIS atualmente realiza

mais de 174.000 inventarios por ano para empresas de todos os tipos e
tamanhos a nivel internacional.

Fundada por EUA e Canada A expansao Expansdo da Mais de 400 Grandes avancos
ThomasJ expansao para comega com 200 RGIS para a escritdrios em em tecnologia
Nicholson 92 escritérios escritérios em América Latina e mais de 40 wireless e

todo o mundo Europa paises software
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:: Techologia e Inovagcao na Gestao de Estoque

3,092

800 99.8%

Satisfacao do cliente

Clientes globais

13,496

Over
174,000 37

Funcionarios globais Paises atendidos pela RGIS
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:: Techologia e Inovagcao na Gestao de Estoque

Valores

A RGIS e lider mundial em servicos de inventario. Em nossos 63 anos de
existéncia, nos estabelecemos como o fornecedor de inventario mais confiavel
do mundo.

Nos orgulhamos e sempre defendemos nossos valores:
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INTEGRIDADE EXCELENCIA RESPEITO

RABALHO EM EQUIP INOVACAO

Fazemos o correto. Tratamos os outros da Pensamos grande.
Cumprir com seguranga maneira que queremos ser A colaboragdo é a chave Criar novas tecnologias e
NOSSO COMPromisso e Esperar mais de tudo o tratados. do nosso sucesso porque ideias para melhorar a

Iassumir a responsabilidade que fazemos faz parte do Valorizar e respeitar nossos juntos somos mais fortes. forma como fazemos
'., demonstra nossa nosso DNA.. colegas de equipe e negocios é a nossa paixaer:
v caracteristica positiva. clientes. DV
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:: Tecnologia e Inovagcao na Gestao de Estoque

Servigos

&1, "%
= Inventarios de Estoque -
= QOrganizacao e Estruturacao de Estoques N

= Logistica Reversa

= Auditorias Operacionais

= Certificagao de Cargas ,
= Levantamento de dados em campo
= Auditorias de Ruptura de Gondola
= Ativo Fixo (Inventario Patrimonial) <
= Transferencia de Mercadorias e Sobressalentes
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:: Techologia e Inovagcao na Gestao de Estoque

Nossa Tecnologia

Sistemas 100% em nuvem
Acesso remoto para os dados
Coletores 2D com captura da voz*
Tablets linkados nos sistemas em nuvem para total controle do inventario
Dashboards online de todos os relatorios e informacdes dos seus inventarios
Servidor com protecao de dados de alto nivel e com Certificagao SOC 1 Type 2
Aplicativos customizados a cada necessidade do cliente

Auditorias de Franquias, PDV, Ruptura, Conformidade, Processo

Relatorios com fotografias e coordenadas GPS

Assinaturas digitais
Contagem de estoque usando scaneamento 3D e Drone
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:: Tecnologia e Inovagao na Gestao de Estoque

Obrigado
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